Adatkezelési tajekoztatod

1. BEVEZETES

1.1. A Mid Travel Bt. (6727, Szeged Délceg utca 11., cégjegyzékszam: 06-06-017035),
mint adatkezel0 jelen Adatkezelési Tajékoztatdjaban foglalja 6ssze az adatvédelemmel
kapcsolatos szabalyait.

1.2. A Mid Travel Bt. fenntartja magéanak a jogot az Adatkezelési T4jékoztatd egyoldalu
modositasara.

1.3. A Mid Travel Bt. a személyes adatokat bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

1.4.  Felhivjuk iigyfeleink figyelmét, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozo hatosag, a
szabalysértési hatdsag, a kozigazgatasi hatésag, az adatvédelmi biztos, illetleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjdn mas szervek adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkeresheti az adatkezel6t. A Mid Travel Bt. a megkeresésre — amennyiben
az a jogszabalynak megfelel — személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvalositdsdhoz elengedhetetleniil sziikséges.

1.5. A Mid Travel Bt. az iigyfelek személyes adatait az utazasi vallalkozoi tevékenység
nyujtasaval osszefliggésben, a szerzOdések 1étrehozasahoz (pl. ajanlatkérés), teljesitéséhez,
marketing célbol €s a szerzodésekbdl eredod igények érvényesitéséhez sziikséges korben és
ideig kezeli, illetve tovabbitja az adott szolgaltatas teljesitésé¢hez sziikséges mértékben az
tgyfél altal megrendelt szolgaltatas(oka)t nytjto partnereknek e-mail-en, vagy az alkalmazott
informatikai rendszerek (sajat és kiils6 rendszerek: Mid Travel Bt. sajat rendszerei, irodai)
hasznalataval, adott esetben harmadik orszagba is.

1.6. A Mid Travel Bt. adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kiilonosen az alabbiakkal:

« az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban: ,,Altalanos Adatvédelmi
Rendelet” vagy ,,GDPR”)

« az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2002. jilius 12-i 2002/58/EK
IRANYELVE az elektronikus hirkdzlési 4gazatban a személyes adatok kezelésérdl,
feldolgozasarol és a maganélet védelmérdl (,,Elektronikus hirkozlési adatvédelmi
iranyelv”)

o azinformdcids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXIl. torvény (a tovabbiakban: ,,Infotv.”)

o akutatés és a kozvetlen tizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérol
sz0l6 1995. évi CXIX. torvény (a tovabbiakban: Katv.)

o aszamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Szamv.tv.)

o az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. térvény — (a
tovabbiakban: Eker.tv.)

o az elektronikus hirkozlésrél sz616 2003. évi C. torvény — (a tovabbiakban: Eht.)



o a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008.
évi XLVIIL térvény (a tovabbiakban: Grt.)

e azutazasszervezo ¢s -kozvetitd tevékenységrol szolo 213/1996. (XI1.23.) Korm.
rendelet

e az utazasi szolgaltatasokra vonatkozo szerzédésekrol, kiilondsen az utazasi csomagra és
az utazasi szolgaltatasegylittesre vonatkozé szerzédésekrdl szolo 472/2017. (XII. 28.)
Korm. rendelet

o azegyes fizetési szolgaltatokrol szold 2013. évi CCXXXV. térvény (a tovabbiakban:
Fsztv.)

e apénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol
sz0l16 2007. évi CXXXVI. torvény (a tovabbiakban: Pmt.)

e apénzvaltasi tevékenységrol szold 297/2001. (X11.27.) Korm. rendelet

e alégikozlekedésrdl sz6lo 1995. évi XCVII. torvény, a 1égi személyszallitas
szabalyair6l sz616 25/1999. (1. 12.) Korm. rendelet, valamint a IATA szabalyzata

o ahelyi adokrol sz616 1990. évi C. torvény (a tovabbiakban: Helyi ado tv.)

« az altalanos forgalmi adorol szol6 2007. évi CXXVII. térvény (a tovabbiakban: Afa tv.)

e aszamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Szamv. tv.)

e az adodzas rendjérdl szol6 2017. évi CL. torvény, az addigazgatasi rendtartasrol szolo
2017. évi CLIL torvény.

2. AZ ADATKEZELO ELERHETOSEGEI

Mid Travel Bt.

Székhelye: 6727, Szeged Délceg utca 11.

Telefon: 0036 62 483 029

E-mail: info@midtravel.hu

Cégjegyzékszam: 06-06-017035

Adészam: 26652085-2-06

Nyilvantartasi szam: U-001875

Szamlaszam: OTP Bank 11735005-26048396
Felelosségbiztosité: Eurdpai Utazési Biztosito Zrt.

Az adatkezel6 www.midtravel.hu weboldalainak a tarhelyet biztosito szolgaltato székhelye,
telephelye, elérhetéségére vonatkozo adatok:

Tarhelypark Kft. 2724 Ujlengyel, Hatar tt 12,
E-mail: info@tarhelypark.hu
Telefon: +36 1 700 41 40

3. DEFINICIOK

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,€rintett””) vonatkozd
barmely informécio; azonosithat6 az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
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azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezes, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mdodon torténd hozzatérhetoveé tétel
utjan, 6sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

,,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

»profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes
jellemzok értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklodéshez, megbizhatésaghoz,
viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzok elemzésére vagy
elérejelzésére hasznaljak;

»alnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informéciok felhasznéldsa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi
informdciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott,
hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem
lehet kapcsolni;

,Hhnyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely modon - centralizalt, decentralizalt
vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt 4llomanya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférheto;

»adatkezel$”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait €s eszkozeit 6nalldéan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

»adatfeldolgozo™: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil att6l, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat keretében az unids vagy a
tagallami joggal 0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az €érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulo és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az €rintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejezo cselekedet Gitjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érinté személyes adatok kezeléséhez;

»adatvédelmi incidens™: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,



megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

,cimzett reklamkiildemény”: kizarolag hirdetést, lizletszerzési vagy reklamanyagot tartalmazo
- egyszerre tobb cimzett részére feladott, a cimzett neve, cime, ¢€s az lizenet jellegét nem
modosito adat kivételével azonos tartalmu - postai kiilldemény;

»elektronikus reklamiizenet (eDM, hirlevél)”: kizarolag hirdetést, lizletszerzési vagy
rekldmanyagot tartalmazo elektronikus tizenet, melyet egyszerre tobb érintett szdmara, az
altaluk megadott email cimre kiild az adatkezelo.

,,sms ilizenet”: kizardlag hirdetést, lizletszerzési vagy rekldmanyagot tartalmazo szoveges
elektronikus tlizenet, melyet egyszerre tobb érintett szdmara, az altaluk megadott
mobiltelefonszamra kiild az adatkezeld.

,ugyfél”: az adatkezeld termékei és szolgaltatasai irant személyesen, a honlapon, telefonon
vagy barmely més modon érdeklddok, illetve az adatkezeldvel utazasi, szolgéltatasi vagy
egyeb szerzodést kotok vagy jogviszonyt l1étesitok.

4. A Mid Travel Bt. ADATKEZELESEINEK ISMERTETESE

4.1. A Mid Travel Bt. kezeli az alabbi weboldalainak latogatoi adatait:
https://www.midtravel.hu

Az adatkezeléssel érintett személyek: a weboldalak l1atogatoi, regisztralt felhasznaloi

Az adatgytijtés célja:

1. ahonlap latogatoja esetében: a honlap latogatasa soran a szolgaltatd a szolgaltatas
teljesitése, miikodésének ellendrzése és visszaélések megakadalyozésa, valamint
statisztikai adatgytjtés érdekében rogziti a latogatdi adatokat

2. ahonlapon a torzsutas rendszert latogato és hasznalo felhasznalok esetében: az
utasadatok szerkesztése, eddigi utazasok felsoroldsa, torzsutas szint/kedvezmény
mértékének ellendrzése.

Az adatkezelés jogalapja: az Eker tv. 13/A. § (1) - (3) bekezdése, regisztralt felhasznalok
esetén az altaluk megrendelt vagy egyébként igénybe vett szolgaltatdsok nyujtasa és a veliik
kotott szerzodések teljesitése a GDPR 6. § (1) bekezdés b) pont alapjan.

A kezelt adatok kore:

1. ahonlap latogatas id6pontja és idotartama, a latogaté honlapon mutatott viselkedése,
érdekldédése

2. torzsutas felhasznalok esetén az adatkezeld az a) pontban meghatarozott adatokon feliil
a kovetkezd egyéb adatokat gytiijti: neve, lakcime, telefonszdma, e-mail cime és
sziiletési ideje

3. honlapon utazasi szolgaltatast megrendeld érintett esetében: megrendeld neve, email
cim, sziiletési helye, ideje, anyja neve, cime, telefonszama, utastarsak neve
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Az adatkezelés id6tartama: az a) pontban felsorolt adatok esetén a honlap megtekintésétdl
szamitott 6 honap, a b) pontban felsorolt adatok esetében az érintett hozzajarulasanak a
visszavonasaig, a ¢) pontban felsorolt adatok esetben 8 év.

4.2. A www.midtravel.hu weboldalon elérhet6 cookiek-kal kapcsolatos adatkezelés
4.2.1. Altalanos informaciok a cookie-krol

A cookie-k (http siitik) kisméretti adatfajlok, adatcsomagok, amelyeket egy weboldal
iizemeltetdje a weboldal hasznalata sordn és azon keresztiil helyez el a latogatd szamitdgépén
¢s amelyeket a latogato internetes bongészdje ment és tarol el a weboldalrdl letoltve. Egy
késObbi latogatas esetén az lizemeltetd a cookie révén tudja pl. azonositani a latogatot, vagy
megkiilonboztetni 6t mas felhasznaloktol, illetve akar testreszabott informéciokat is eljuttathat
neki a bongészo6 ablakban.

Hogyan tudom megtiltani a cookie-k gépemre torténd telepitését vagy azokat térolni?

Fontos tudni, hogy az internetes bongészok tobbsége alapbeallitasként elfogadja és
engedélyezi a cookie-k elhelyezését és hasznalatat. Ugyanakkor a bongészé megfeleld
beallitasaival a cookie-k visszautasithatoak, hasznalatuk korlatozhato, illetve letilthato,
valamint a mdr eltarolt cookie-k torolhetéek. A cookie-k hasznélatdhoz sziikséges
beallitasokrol az egyes bongészok szolgaltatoi nyajtanak tajékoztatast, illetve a sziikséges
informaciok altalaban megtalalhatoak a bongészok ,,sugd” meniipontja alatt is.

Mi torténik, ha torlom a cookie-kat, vagy nem jarulok hozzd a gépemre torténo
telepitésiikhoz?

A cookie-k hasznalatanak felhasznal¢ altali tiltasa nem akadalya a weboldal latogatasanak
vagy az azon vald bongészésnek. Néhany cookie viszont feltétleniil sziikséges egyes
szolgaltatasok megfeleld miikodéséhez, igy a cookie-k hasznalatanak tiltasa vagy
visszautasitasa, illetve a mar eltarolt cookie-k torlése azt eredményezi, illetve eredményezheti,
hogy a weboldal nem miikddik teljeskdriien és bizonyos funkcidi nem hasznéalhatéak
megfelelden az érintett latogato altal.

A cookie-k tipusai
A 4.1. pontban felsorolt weboldalakon elérheté cookie-k két kategoriaba sorolhatoak:

Az egyik csoportba tartoznak a weboldal miikod(tet)éséhez elengedhetetleniil sziikséges
cookie-k (pl. a felhasznalo altal rogzitett adatokat tarold, hitelesitési munkamenet, felhasznald
kdzpontu biztonsagi, multimédia-lejatszo6 munkamenet, terheléskiegyenlitdé munkamenet- , és
a felhasznaloi feliilet testreszabasat segitd munkamenet cookie-k), mig a masikba tartozik
minden egyéb olyan cookie, amelynek célja vagy funkcidja tilmutat a weboldal
mikod(tet)ésén és egyéb adatkezelési célokat szolgal (pl. az analitikai cookie-k, social media
plug-in és harmadik fél (pl. Google), a felhasznalo Internet-hasznalatanak adatait rogzito és
egyéb marketing célu cookie- k). Mig az els6 csoportba tartozo cookie-k esetén a weboldal
lizemeltetdjének elegendd eldzetes tdjékoztatast nyujtania a weboldala hasznalataval a
latogatd gépére telepitett cookie-krdl, a méasodik csoport esetén ehhez eldzetesen be kell
szereznie a latogatd hozzajarulasat.
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Harmadik személyek altal elhelyezett cookie-kkal kapcsolatos kiegészito tajékoztatas: a
weboldalon a harmadik személyek (pl: Google, Facebook) szolgéltatasaihoz kapcsolodo
cookie-k azt is eredményezhetik, hogy amennyiben a latogat6 az érintett harmadik személyek
szolgaltatésait is hasznalja, akkor a weboldalaink latogatasa soran ezen harmadik személyek
(pl. Google, Facebook) tovabbi, a latogatohoz kothetd személyes adatokat is gytijthetnek,
amelyet az altaluk a felhasznalordl rendelkezésiikre 4ll6 személyiségprofil részeként
kezelhetnek, ¢és ezeket az adatokat felhasznalhatjak célzott marketing €s reklam iizenetek
kozvetitésére is. Az ilyen tevékenységek jogszeriiségéért ezek a harmadik személyek a
felelések. A Google altal végzett adatkezelésekrdl bévebb informacié talalhaté a
https://www.google.com/policies/technologies/types/ és a
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu elérhetéségek alatt.

A fenti weboldalak latogatoinak barmikor lehetéségiik van arra, hogy a cookie-kat az
internetes bongészojiik megfeleld beallitasaival visszautasitsak, illetve hasznalatukat letiltsak,
illetve a mar eltarolt cookie-kat toroljék.

4.3. A Mid Travel Bt. altal végzett értékesitési tevékenységhez kapcsolodo adatkezelés
Az adatkezeléssel érintettek kore: a Mid Travel Bt. tigyfelei.

Az adatkezelés célja: a Mid Travel Bt., illetve a partnerei altal nyujtott szolgaltatasok (igy
kiilondsen utazasi, pénzvaltasi, vamiigynoki) igénybevétele, valamint mas természetes €s jogi
személyekkel polgari jogi (igy kiilonosen vallalkozasi, megbizasi, bérleti) jogviszony
kialakitdsa az adatkezeld szolgaltatasai nytjtasaval és tevékenységével osszefliggésben.

A Kezelt adatok kore: név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, idd, allampolgarsag, lakcim,
postacim, személyi igazolvany (utlevél) szama, bankszdmlaszdma, egyéb, a
személyazonossag igazolasara a polgarok személyi adatainak €s lakcimének nyilvantartasarol
sz616 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szdma. Adoszammal rendelkez6
természetes személy {igyfél adoszama. Az Erintettel valé kapcsolattartashoz sziikséges
elérhetdségi adatok: telefonszam, elektronikus levelezési cim.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6.§ (1) bekezdés b) pontja alapjan a szerzodés teljesitése.

Az adatkezelés idétartama: a Szamv. tv. 169. §-anak megfelelden 8 év. A kdzvetlen
iizletszerzési tevekenységek esetén az érintett hozzajaruldsanak a visszavonasaig.

A kezelt adatok cimzettjei: szolgaltatas nyjtasaban kozremiikodo 1égitarsasagokkal,
szallasadokkal, megbizott utazasi irodakkal, személyszallito tarsasagokkal, utazasszervezdvel,
igynokséggel, adohatosaggal, egyéb megbizottal, vallalkozdval, kozremiikoddvel. Az érintett
adatai az altala kivalasztott utazasi helyszintdl fiiggéen (az EGT-n kiviili) harmadik
orszagokba is tovabbitasra kertilhetnek.

A Mid Travel Bt. részére torténé adattovabbitasok: a Mid Travel Bt., mint utazasszervezd
altal kozzétett szolgaltatdsok utazaskozvetitd kozremiikodésével torténd megrendelése, illetve
szerzOdéskotés esetén az ligyfelek adatait az utazaskozvetitd tovabbitja a Mid Travel Bt.
részeére.

4.4.  Torzsutas rendszer
Az érintettek kore: a Mid Travel Bt. torzsutas rendszerébe online modon, vagy személyesen
regisztralo személyek.

Az adatkezelés célja: a foglalas, megrendelés ligymenetének eldmozditasa, a kapcsolattartas,
utazasi szerzddések létrehozasa, teljesitése, a vasarloi szokasok és preferencidk gytijtése és
elemzése, kedvezmények biztositasa, akcios ajanlatok és mas kiildemények kiildése.
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http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu
http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu

Az adatkezelés jogalapja: érintett onkéntes hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore: neve, lakcime, telefonszdma, e-mail cime ¢€s sziiletési ideje, az
utazassal kapcsolatos adatok.

Az adatkezelés idétartama: Amennyiben a torzsutas 3 (harom) évig nem vesz részt az Mid
Travel Bt. sajat szervezésii utjainak egyikén, a Mid Travel Bt. Ggy tekinti, hogy a térzsutas a
szerzodést felmondja. Ez esetben a kartya automatikusan érvényét veszti, a torzsutas a
Torzsutas Programbdl torlésre kertiil a targyév december 31-1 napjaval.

4.5.  Mid Travel Bt. elektronikus hirlevele
Az érintettek kore: hirlevélre feliratkozé személyek.

Az adatkezelés célja: gazdasagi reklamot is tartalmazo6, altalanos e-mail hirlevelek kiildése az
érdekl6dok részére, tajékoztatas aktualis informacidkrol, ajanlatokrol.

Az adatkezelés jogalapja: a Grt. 6.§(1) bekezdése és a GDPR 6.§(1) a) pontja alapjan az
¢érintett Onkéntes hozzéjarulasa. Az érintett hozzdjarulasat barmikor indokolas nélkiil
visszavonhatja a hirlevélrdl torténd leiratkozassal, amely nem érinti a hozzajarulés
visszavonas el6tt a hozzajarulés alapjan torténd adatkezelés jogszerliségét.

A kezelt adatok kore: név, sziiletési év, e-mail cim, iranyitoszam
Az adatkezelés idotartama: hozzajarulas visszavonasaig.

Az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai, ideértve a panasztétel jogat is: 1d. a 8. pontban
meghatarozott altalanos tajékoztatast. A hirlevelekrdl leiratkozas postai uton: Mid Travel Bt.
6727, Szeged Délceg utca 11. cimére kiildott levéllel, e-mail utjan az info@midtravel.hu
cimre kiildott izenettel, telefonon keresztiil: (36-62) 483-029, valamint hirlevelek esetében a
hirlevél aljan 1év6 ,,leiratkozas” gomb hasznalataval lehetséges.

5. AZ ERINTETTEKET MEGILLETO JOGOK, JOGORVOSLATOK

5.1. Hozzaférési jog
Az érintett barmikor kérhet hozzaférést a Mid Travel Bt. altal kezelt személyes adataihoz.

Ha az érintett azt kéri, hogy a Mid Travel Bt. visszajelzést adjon arra vonatkozoan, hogy
kezeli-e a személyes adatait, a Mid Travel Bt. kételes tajékoztatast adni.

Az érintett azon joga, hogy visszajelzést kapjon arrol, hogy a Mid Travel Bt. kezeli-e (vagy
sem) a személyes adatait,

(@) az érintettre vonatkozo személyes adatokra terjed Ki;
(b) nem terjed ki az anonim adatokra; és
() magaban foglalja az egyértelmiien az érintetthez kapcsolhato alnevesitett adatokat.

A Mid Travel Bt. a kérelmez0 az érintett kérésére hozzaférést €s masolatot biztosit a
személyes adataihoz. Ha az érintett tovabbi/ismételt masolatot kér a személyes adatairol, a
Mid Travel Bt. ésszerti dijat szamithat fel a kérés teljesitésével Osszefiiggésben felmeriild
adminisztrativ koltségek megfizetésére, mely dijat az érintett fog viselni.

5.2. A helyesbitéshez val6 jog


mailto:info@midtravel.hu

Az érintett jogosult a Mid Travel Bt. altal kezelt személyes adatai helyesbitésére. E joga
@ nem terjed ki az anonim adatokra;

(b)  azérintettre vonatkozd személyes adatokra terjed ki; és

(©) magaban foglalja az egyértelmiien az érintetthez kapcsolhaté alnevesitett adatokat.

A Mid Travel Bt. az érintett kérése alapjan megfelel6en javitja vagy kiegésziti személyes
adatait. A Mid Travel Bt. az érintett személyes adatainak helyesbitésérdl tajékoztatja a
személyes adatok cimzettjeit (ha vannak ilyenek), kivéve, ha a cimzettek tajékoztatasa
lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényelne.

5.3. A torléshez valo jog

Bizonyos feltételek esetén az érintett jogosult a Mid Travel Bt. altal kezelt személyes
adatainak torlését kérni. A Mid Travel Bt. indokolatlan késedelem nélkiil kételes tordlni az
érintett személyes adatait, amennyiben

@ a Mid Travel Bt. kezeli e személyes adatokat, és
(b)  az érintett a személyes adatai torlését kéri, és

(c) a személyes adatok nem sziikségesek azon célokra, amelyekre a Mid Travel Bt. a
személyes adatokat kezeli.

A Mid Travel Bt. indokolatlan késedelem nélkiil koteles tordlni az érintett személyes adatait,
ha

@ a Mid Travel Bt. kezeli az érintett személyes adatait, és

(b)  az érintett a személyes adatai torlését kéri, és

(©) az érintett visszavonja a hozzajarulasat, amin az adatainak kezelése alapul, és
(d) nincs mas jogalap az érintett adatainak tovabbi kezelésére.

A Mid Travel Bt. indokolatlan késedelem nélkiil koteles tordlni az érintett személyes adatait,
ha

(@ az adatkezelés a Mid Travel Bt. vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, és

(b)  az érintett tiltakozik az ellen, hogy a Mid Travel Bt. kezeli a személyes adatait, és

(©) az ilyen személyes adatok kezelését megalapoz6 jogszerli ok nem élvez elsdbbséget az
érintett tiltakozasaval szemben.

A Mid Travel Bt. indokolatlan késedelem nélkiil koteles tordlni az érintett személyes adatait,
ha

@ az érintett a személyes adatai torlését kéri, és
(b) az ilyen adatok Mid Travel Bt. altali kezelése nem jogellenes, vagy
(©) a torlés kotelezo a hatalyos torvények értelmében, vagy

d) az érintett adatait az informdcios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatdsok
vonatkozasaban gytjtik.



A Mid Travel Bt. az érintett személyes adatainak torlésérol tajékoztatja az ilyen személyes
adatok cimzettjeit (ha vannak ilyenek), kivéve amennyiben a cimzettek tajékoztatasa
lehetetlen vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényelne.

5.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett kérheti a személyes adatai kezelésének korlatozasat.

Az érintett joga a személyes adatai kezelése korlatozasanak kérésére

@ nem terjed ki az anonim adatokra;

(b)  azérintettre vonatkozo személyes adatokra terjed ki; és

(©) magaban foglalja az egyértelmiien az érintetthez kapcsolhato alnevesitett adatokat.

A Mid Travel Bt. korlatozza az érintett személyes adatainak kezelését arra az idészakra,
amely alatt ellendrzi az ilyen adatok pontossagat, ha az érintett a személyes adatai
kezelésének korlatozasat kéri, és az érintett vitatja az ilyen adatok pontossagat.

A Mid Travel Bt. korlatozza az érintett személyes adatainak kezelését, ha az érintett olyan
adatok kezelésének korlatozasat kéri, amelyek kezelése jogellenes, €s az érintett ellenzi az
ilyen adatok torlését.

A Mid Travel Bt. korlatozza az érintett személyes adatainak kezelését, ha

@ az érintett a személyes adatai kezelésének korlatozasat kéri, és

(b)  aMid Travel Bt. -nek mar nincs sziiksége ezekre az adatokra az adatkezelése céljabol,
és

(©) az €rintett az adatait jogi igény elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
igényli.

A Mid Travel Bt. korlatozza az érintett személyes adatainak kezelését, ha

(@) az érintett tiltakozik az olyan személyes adatai kezelése ellen, amelyek sziikségesek a
Mid Travel Bt. jogos érdekei céljabol, és

() az érintett annak visszaigazoldsara var, hogy az érintett személyes adatainak a Mid
Travel Bt. altali kezelésére van jogszerl ok, amely nem élvez elsbbséget az érintett
tiltakozasaval szemben.

A Mid Travel Bt. az érintett személyes adatai kezelésének korlatozasardl tajékoztatja az ilyen
személyes adatok cimzettjeit, kivéve amennyiben a cimzettek tajékoztatasa lehetetlen vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényelne.

Ha a Mid Travel Bt. korlatozza az érintett személyes adatainak kezelését, akkor
@ tarolhatja az ilyen személyes adatokat,
(b)  az érintett hozzajarulasa alapjan kezelheti az ilyen személyes adatokat, és



(©) kezelheti a személyes adatokat jogi igényének eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy valamely személy jogainak megvédéséhez.

5.5. Az adathordozhatésaghoz valo jog

Amennyiben az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, vagy egy szerz0dés teljesitése,
az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, az érintett altal a Mid Travel Bt. rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6é formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek
tovabbitsak.

Az érintett adathordozhatdsaghoz valo joga:

@) nem terjed ki az anonim adatokra;

(b)  azérintettre vonatkozo személyes adatokra terjed ki; és

(©) nem terjed ki az egyértelmiien az érintetthez kapcsolhaté alnevesitett adatokra.

5.6. A panasztétel és birosaghoz fordulas joga

Amennyiben az érintett ugy véli, hogy a Mid Travel Bt. jogellenesen kezelte az érintett
személyes adatait, a Mid Travel Bt. azt javasolja az érintettnek, hogy a lenti elérhetdségek
valamelyikén mindenképpen keressen meg minket az ligy tisztazasa, ¢s mielobbi békés
rendezése végett. Amennyiben ez nem vezetne eredményre, vagy az érintett nem kivanna élni
ezzel a lehetdséggel, akkor az érintettnek - az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi
jogorvoslatok sérelme nélkiil —joga van ahhoz, hogy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informacidszabadsag Hatosagnal (NAIH), vagy masik, az érintett szokasos tartdozkodasi
helye, a munkahelye, vagy a feltételezett jogsértés helye szerint illetékes mas adatvédelmi
hatosagnal. Az érintett jogsértés esetén birésaghoz is fordulhat (a per elbirdldsa a torvényszék
hataskorébe tartozik), és donthet ugy, hogy az eljarast a lakcime vagy lakohelye szerint
illetékes birosag elétt inditja meg.

A feliigyeleti hatosag neve: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciosszabadsag Hatosaga (NAIH)
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Szeged, 2024. januar 1.
Mid Travel Bt.
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